JUNIO 2005

Litclly Coincidiendo con la reciente actualizacion del sitio web de Agintzar,

publicamos el primer ndmero del boletin AZ

La edicion de AZ es mativo de satisfaccion y de responsabilidad para
nuestra cooperativa, ya que pretende constituirse en un espacio de
encuentro y comunicacion entre los y las profesionales, instituciones y
entidades del ambito de los Servicios Sociales.

Desde estas paginas, os animamos a que formalicéis vuestra suscripcion al
boletin y a que en un futuro participéis en este espacio a través de vuestros
articulos, opiniones, etc.

Para contactar con la redaccion de AZ, podéis enviar un correo electronico a
la direccion: consultoria@agintzari.com , indicando la palabra BOLETIN,
en el asunto.

Renovacion de cargos en el Consejo Rector de
Agintzari S. Coop. de Iniciativa Social.

B pasado 4 de Junio de 2005 se celebrd en Bilbao
la Asamblea General Ordinaria de Agintzari S.
Coop. de Iniciativa Social.

Entre los puntos del Orden del Dia se trat6 la
renovacion parcial de cargos a Consejo Rector y la
eleccion de nueva presidencia. De los candidatos
presentados resulto finalmente designado como
presidente José Ramdn Elizondo, psicologo del
SHIP. Los restantes miembros del Consejo Rector
son: Igone Altonaga, coordinadora del EISE de
Bermeo; Rosa Lizarraga, consultora en Area 3
Consultoria Social; Milagros Pérez, educadora social del EISE de Barakaldo;
Estibaliz Pozo, educadora social del EISE de Getxo; Raquel Garate, educadora
social del EISE de Bilbao-Irala y Javier Mlgica, psicologo y consultor.

AGINTZARI ZOOM .

zoom social

Adopzio ondorengo Euskal Autonomi Elkartean:
abordatze estrategiko baterako gakoak

Maiatzean jendaurrean aurkeztu ziren Euskal Autonomi Elkartean egindako Adopzio
Ondorengo gertakariari buruz egindako lehen ikerketa. Ikerketa honek Agintzariko Area
3 Consultoria Social egin du, Eusko Jaurlaritzako Etxebizitza eta Gizarte Gaietako
Saileko Gizarte Ongizateko Zuzendaritzaren diru laguntzarekin.Lan honetatik, beste
batzuen artean, jarraian agertzen diren konklusioak azpimarratzen ditugu: 3. HOR.
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Agintzari presenta su
nuevaweb

Desde el pasado mayo, la
nueva web de Agintzari,
enmarcada dentro de los
objetivos de imagen y
comunicacion de la
cooperativa, ha recibido 1375
visitas. La seccién mas
consultada desde entonces,
ha sido la de Proyectos de
Innovacion con 970 visitas y
la Guia Adoptia, con 140
descargas, €l documento mas
demandado, por los y las
visitantes de la Web.
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Entrevista Sandra Simo

berbetan

La intervencion en proteccion infantil en las situaciones de riesgo requiere de un desarrollo metodoldgico y de una
conceptualizacion especifica, asi como de herramientas de aplicacion operativas y homologadas. La valoracién de la desproteccion
infantil constituye un eje de trabajo fundamental para profesionales y especialistas de los Servicios Sociales que requiere formacion
y contraste de los avances tedricos y précticos desarrollados en este ambito de intervencion.

Enmarcado en Plan de Formacion Interna de Agintzari se ha desarrollado durante los dias 19 y 20 de Mayo un curso sobre
“Valoracién de la Desproteccion Infantil” impartido por Sandra Simé Tefuel, profesora de la Universidad de Valencia. En la
accion formativa han participado profesionales de los servicios y equipos psicosociales y socioeducativos de Agintzari.

La organizacion de este curso responde a la necesidad de que los y las profesionales desarrollen competencias clave de caracter
metodoldgico relacionadas con el conocimiento, actualizacion y aplicacion de herramientas, en este caso del ambito de la

valoracién de la desproteccion infantil.

Finalizada la primera sesién del curso tuvimos un relajado encuentro
con Sandra SMA en el que nos trasladd sus impresiones sobre las
propuestas e inquietudes de los y las profesionales asistentes, y en el
gue pudimos profundizar algunos aspectos de interés que se estaban
desarrollando en €l curso.

Sandra Simé forma parte de la Unidad de Investigacion “Agresion y
Familia™t que se ubica en el Departamento de Psicologia Basica de la
Facultad de Psicologia (Universitat de Valencia) y que desarrollan
sus trabajos de investigacion desde el afio 1990. De su trayectoria
profesional en el ambito de desproteccion y el maltrato infantil cabe
destacar su participacion en estudios sobre Interaccion con familias
en situaciones de maltrato para la Universidad de Valencia y también,
en Berlin trabajando junto a Patricia Crittenden. Sus Ultimos trabajos
se relacionan con programas de Prevencion del Maltrato Infantil, a
través de la promocion del primer vinculo entre el nifio y la familia, y
un programa Coordinacion Técnica Profesional entre los Servicios
Sociales y el amhbito sanitario.

¢Clmo estan afectando las situaciones sociales emergentes
(feminizacion de la pobreza, inmigracion, violencia de género,
nuevas estructuras familiares...) en el bienestar infantil y en la
valoracién del riesgo de desproteccion infantil?

Los primeros perjudicados ante las situaciones de cambios sociales
que producen dificultades en la cobertura de las necesidades de la
infancia, son los nifios. Es el colectivo més wulnerable. Del estudio
pormenarizado de los expedientes que llegan a los Servicios Sociales
especializados en el afio 2003 en la Comunidad Valenciana, se
analizé la procedencia geografica de las familias y se comprobd un
alto porcentaje de inmigrantes, es logico pensar que las situaciones
de estrés que conlleva un proceso de inmigracion va a producir
mayores dificultades en la crianza.

Una de las afirmaciones que hemos escuchado en el curso es
gue el maltrato infantil no es atribuible a una Gnica causa sino
gue es un fenémeno multifactorial.

Lvwwv.uv.es/~agrefalindex.htm

¢Desde que paradigmas se explican las situaciones de maltrato
infantil?

Los modelos explicativos desde los que realizamos nuestras
investigaciones giran en torno a la Teoria del Apego, y la teoria de la
Coercion Social. Bl nifio y la madre modulan sus conductas para
hacerlas funcionales, el impacto en el nifio ante una respuesta
insensible por parte de los cuidadores le produce una inseguridad muy
alta, aprende que no puede esperar mucho de las relaciones con los
adultos y este patrdn de relacion lo generaliza a otras situaciones. E
nifio puede responder a la interaccion social con conductas muy
agresivas y exigentes o por el contrario conductas pasivasy de
evitacion del contacto social.

¢Qué tareas desarrolla el profesional en la valoracion de la
desproteccion?, ¢En cuéles de estas tareas deben centrarse los
profesionales adscritos alos Servicios Sociales de Base?

Creo que debemos diferenciar entre la valoracion que sirve para
enfocar la atencion terapéutica a la familia, de la valoracion que intenta
predecir en qué medida la situacion de maltrato puede volver a
producirse. Bl profesional debe trabajar con hipdtesis, buscar la
informacion que le permita avalar las hipdtesis de las que esta
convencido y también informacion que las contradiga.



AZ junio 2005

Entrevista a Sandra Simé

Es un proceso complejo hay que tener en cuenta no sdlo las necesidades
no cubiertas del menor, sino los recursos de apoyo con los que cuenta la
familia, los factores de proteccion y dejar claro lo antes posible a la familia
la responsabilidad sobre el bienestar de sus hijos, de forma que la familia
también participe, incluso en este proceso de valoracion.

Familiari emandako arreta terapeutikoa
bideratzeko erabiltzen den balorazioa, eta tratu
txarraren errepikatzeak iragartzen duen
balorazioarekin bereizketan egin behar dira.

¢Cudles son las condiciones que aseguraran la eficacia en los
procesos de valoracion?

Existen dos culturas de evaluacion enfrentadas: una corriente mas dlinica,
creativa e individualista, centrada en el caso Unico que rechaza
procedimientos estandarizados por considerar que clasificar a las familias
y los menores en categorias pueden estigmatizarlos. Por otro lado una
aproximacion alternativa de tipo empirico, que confia en la estandarizacién
de los procedimientos y en las conclusiones estadisticas, como una via
para alcanzar un mayor grado de objetividad en la valoracion. Los
protocolos y las pruebas empiricas sirven para guiar €l proceso de
valoracion y apoyar el sentido comin del profesional. Hay que tener en
cuenta que valorar el dafio emocional y sus consecuencias resulta mas
dificil que valorar una situacién de maltrato fisico. Ademéas en muchas
ocasiones los tipos de maltrato se producen conjuntamente.  Los
profesionales comparten la necesidad de ser certeros con las
valoraciones realizadas y esta necesidad esta creando una cultura proclive
alamejora de los procesos de valoracion.

¢Cudles son las dificultades que se han identificado en los procesos
de valoracion y toma de decisiones ante las situaciones de
desproteccion infantil?

Fundamentalmente citaria cinco aspectos:
La necesidad de diferenciar “Valoracion del Riesgo” y “Evaluacion
de la Familia”.

La no existencia de una terminologia comin enrelacién ala
valoracién de la desproteccion.

Los problemas metodoldgicos en relacion a la fiabilidad! y validez?
de los instrumentos de valoracion del riesgo.

berbetan

Los problemas burocraticos, organizacionales y
personales a la hora de generalizar procedimientos de
valoracion.

Los aspectos éticos y legales que dificultan la toma de
decisiones.

Por otra parte, para evitar €l sesgo del profesional ante la tarea
de valorar , deben darse una serie de condiciones. En primer
lugar que los profesionales responsables de los expedientes de
proteccién tengan experiencia y recorrido en el trabajo directo
con familias en dificultad. Son necesarios instrumentos
validados y consensuados que aporten apoyo empirico.
También es oportuno dotarse de estructuras (equipos) que
avaleny sirvan de contraste a los profesionales. Por Ultimo
afiadiria que la supervision suele ser un recurso de gran ayuda
ante las barreras emocionales y personales con las que nos
encontramos en estos procesos, hay gue tener en cuenta que
son decisiones de envergadura que tienen influencia en la vida
de unas personas.

Prozesu hauetan aurkitzen ditugun oztopo
emozional eta pertsonalen aurrean, balio
handiko laguntza izaten da ikuskapena.

Por Gltimo Sandra, que lineas de investigacion se estan
promoviendo en el ambito de la valoracion de la
desproteccidn, qué conclusiones de lainvestigacion
merecen ser diseminados como buenas practicas en los
Servicios de Proteccion.

Aungue sean propuestas que parecen superadas o recurrentes
se sigue insistiendo en la linea de prevenciény de la
colaboracion interinstitucional (social, sanitaria, educativa...).
Destacaria del modelo anglosajon la necesidad de hablar con
los padres afectadas, planificar e implicar la colaboracion de los
padres desde el proceso de valoracion, qué cambios se espera
que se produzcan y los apoyos previstos.

Desde el espacio que nos brinda este Boletin queremos
agradecer a Sandra su aportacion y su esfuerzo en
transmitirnos su experiencia en el ambito dela
desproteccion infantil.

1.- Habilidad el grado en que una medida particular produce
resultados consistentes.

2.- Validez el grado en que un instrumento puede clasificar o
categorizar adecuadamente a una familia en una escala de
niveles de riesgo.
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La postadopcion en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco: claves para
un abordaje estratégico

H pasado mes de mayo se presentaron publicamente los resultados
de la primera investigacion sobre el fendmeno de la postadopcion en
la Comunidad Auténoma Vasca. Bl estudio, ha sido realizado por
Area 3 Consuitoria Social de Agintzari y subvencionado por la
Direccion de Bienestar Social del Departamento de Vivienday
Asuntos Sociales de Gobierno Vasco. De este trabajo, destaremos
entre atras, los siguientes conclusiones:

La adopcién es un fendmeno social que ha sufrido un incremento
considerable. En los Ulitimos diez afios se ha multiplicado por cinco.
En el afio 2004, la poblacién adoptada en la Comunidad
Auténoma Vasca, asciende a 2.224 menores, de los cuales el 75%
proceden de adopcion internacional. Entorno a 1.900 son las
familias que estan aportando nuevas oportunidades de convivencia,
vinculacion y desarrollo a esos menores. La poblacion infantil
adoptada en adopcion internacional supera en un 15 %el total de
poblacion infantil protegida por los Servicios de Infancia de las tres
Diputaciones Forales de la Comunidad Auténoma Vasca y en més de
un 200%a los menores en acogimiento residencial.

Bl sistema de idoneidad para la adopcion debera evolucionar hacia
una sistema de capacitacion parental donde la formacion se
constituya en el eje vertebrador de la idoneidad. Una formacion
especializada y adecuada a las diferentes necesidades de los
adoptantes que les devuelva la responsabilidad y el protagonismo.
Los adoptantes precisan formacion en diferentes niveles y
momentos: una formacion parental basica integrada como punto de
partida, que dé paso a una optimizacion y posterior profundizacion.

B cambio cultural en torno a la adopcidn tendria que incidir en
visibilizarla como un derecho y una medida de proteccién para
aquellos nifios y nifias en situacion de abandono. Es preciso centrar
la adopcion en la satisfaccion de las necesidades de los nifios y las
nifias, Unicos sujetos legitimos de dicho derecho. La materializacion
de este principio haré que la adopcion evolucione hacia una mayor
transparencia y apertura del proceso, con una mayor implicacion y
participacion de los protagonistas en todas las partes del proceso.

Zoom social

doptia

La adopcién no puede ser un derecho de los adultos ni un bien de
consumo inmediato para estos.

Sera preciso generar un sisterma de apoyo a la postadopcion que
satisfaga el previsible incremento de dermandas en este ambito. H
crecimiento de momento constante de la poblacion de nifios y nifias
adoptadas y €l conocimiento en torno a las dificultades inherentes al
proceso de crianza e integracion. Adoptiva hace prever un aumento
de las demandas de apoyo. Las adopciones truncadas o no llevadas
atérmino empezaran a aflorar en los préximos afios y probablemente
se precisen de dispositivos especializados de proteccion.

Avanzar en las relaciones entre los diferentes protagonistas de
la. adopcion de forma que sea posible una cooperacion bajo el
principio del supremo interés del nifio y de la nifia adoptada.

Potenciar la Investigacion , laformacién y el reciclaje a fin de
profundizar en el conocimiento de este fendmeno social que sigue
siendo desconocido. Sera necesario caracterizar cuantitativay
cualitativamente a la poblacion adoptada y adoptiva para prevenir
situaciones de riesgo.

Con todo ello, el reto social en esta materia plantea desfocalizar el
debate de la adopcion de los espacios preadoptivos, hacia la
centralidad del nifio y de la nifia adoptada: debera abandonar los
mitos y practicas de la vigja cultura del incognito, de la invisibilidad,
del bebé sano y acorde a los desecs - y a veces fantasias- de los
adultos, para encaminarse hacia una renovada cultura de la apertura,
de la revelacion, del respeto por la historia de vida y los origenes y la
aceptacion incondicional de nifios y nifias de todas las edades
dafiados por el abandono, la institucionalizacion y otras
circunstancias.

Mas Informacion

Proyecto de Innovacion Adoptia, en www.agintzari.com

Curso “Intervencion en el aula ante los problemas emocionales y de

comportamiento” para profesorado.

B Plan Garatu 2005-2006 (www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net). para la
formacion del profesorado de niveles no universitarios de la
Comunidad Auténoma Vasca, promovido por el Departamento de
Educacion, Universidades e Investigacion de Gobierno Vasco, gira en
torno a cuatro lineas de actividad formetiva.

Dentro de este Plan, Agintzari impartira en Bilbao a partir del proximo
mes de noviembre el curso “Intervencion en el aula ante los
problemas emocionales y de comportamienta”, cuyo disefio
contermpla los siguientes contenidos:

Etiologia de los trastornos emocionales y de conducta del nifio o la
nifia socialmente desfavorecido.

B papel del vinculo y €l apego.

Manifestaciones y evolucion de los trastornos emocionales y de
conducta.

La resiliencia como fuerza de reparacion de dafios y trastornos.

Paradigmas de la intervencion educativa con el alumnado
emocionalmente herido y en situacion de vulnerabilidad.

Mas informacién, contactando por e-mail en la direccién
begonaguijarro@agintzari.com
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Jornadas Tecnicas Adoptia: Nuevos Paradigmas en la Postadopcion.

E Libro
Piruletas de Flosofia

Coleccion de

libros realizada

por Brigitte Labbé

y Michel Puech,

enlaquese

ayuda a los nifios

y las nifias a

reflexionar, de una manera amena,
claray divertida, sobre algunas de
las preguntas méas importes que se
nos plantean a lo largo de nuestra
infancia.

Datos técnicos

Titulo de la coleccion: Piruletas
de Flosofia

Autores: Brigitte Labbé y Michel
Puech

Publicacion: Madrid: Ediciones
S.M, 2002 — [2004]

Lengua: Castellano

MaJesUs Montané, Responsable del
Servicio de Adopcion y Proteccion de
la Direccion General de Accion Social
del Menor y de la Familia del Ministerio
de Trabajoy Asuntos Sociales;
Trinidad Crespo, Jefa del Servicio de
Adopciones de la Consejeriade
Bienestar Social de la Generalidad
Valenciana y Javier Mugica, psicologo
de ARLOBI, Servicio de Atencion
Psicosocial de Agintzari S.Coop. de
Iniciativa Social, junto a responsables
plblicos y otras expertos del ambito
nacional y autondmico, en el campo de
la adopcion infantil, participaran
durante los dias 21 y 22 de octubre,
en el Palacio Euskalduna de Bilbao, en
las jornadas organizadas por Agintzari
S. Coop. de Iniciativa Social, sobre los
nuevos paradigmas en la

Postadopcion.

LaWeb

Estas jornadas, dirigidas a los Padres y madres de
familias adoptivas, Profesionales Técnicos de la
Administracion, Asociaciones de Adoptantes y otros
profesionales del ambito de la adopcion, tienen como
objetivos:

Promover un espacio de encuentro, comunicaciony de
colaboracion entre los agentes y protagonistas
implicados en la Postadopcion.

Favorecer la reflexion en torno a las claves y los retos
de la postadopcion para los diferentes agentes.

Intercambiar experiencias, documentos y
conocimientos en torno a la Postadopcion.

Més informacién

wwWw.agintzari.com

Colegio de Educadoras y Educadores
Sociales del Pais Vasco.

Titulos publicados:

- Aprovechar el tiempo,
perder el tiempo.

- Bl trabajo y el dinero.

- Laguerray la paz.

- Laviday lamuerte.

- Los chicos y las chicas.
- De verdad y de mentira.
- B bienyel mal.

- Lajusticia y la injusticia.
- La bellezay la fealdad.
- Laviolenciay lano
violencia.

-La nat_uralgzay la
contaminacion.

www.ceespv.org/

Sitio Web dficial del Colegio de Educadores y Educadoras Sociales
del Pais Vasco, en el que sus visitantes podran encontrar informacion
de utilidad sobre este colegio profesional, de reciente creacion, asi
como de los servicios que ofrece a sus colegiados, publicaciones y

una seccién denominada Punto de Informacién, con Enlace, Noticias

- Los pequefios y los
mayores.

e informacion sobre Cursos y Jornadas de interés.



